
 

 

สรุปผลประเมินความพึงพอใจของผูรบับริการ 

โครงการจัดกิจกรรมเรียนรูศิลปวัฒนธรรม (Lanna Art and culture program)  

สำหรับนักศกึษาจาก Kyoto Seika University ประเทศญี่ปุน  

ระหวางวันท่ี 28 สิงหาคม - 8 กันยายน 2565  

ณ สำนักสงเสริมศลิปวฒันธรรมและลานนาสรางสรรค มหาวิทยาลัยเชียงใหม 

 

สวนที่ 1 : ขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม 

เพศ จำนวน (คน) รอยละ 

 ชาย 1 10.00 

หญิง 8 90.00 

รวม 9 100.00 

 

อายุ จำนวน (คน) รอยละ 

21 – 30  9 100 

รวม 9 100.00 

 

สวนที่ 2 : ผลการประเมินความพึงพอใจในการเขารวมโครงการ  

หัวขอ รอยละ ระดับ 

ประโยชน และความรูทีไ่ดรบั 92.41 มากทีสุ่ด 

• หัวขอศิลปวัฒนธรรมลานนา และการเยี่ยมชมวัด 95.56 มากทีสุ่ด 

• การเยี่ยมชมศูนยอนุรักษเรือนโบราณสันปาตอง 91.11 มากทีสุ่ด 

• หัวขอดนตรีลานนา 91.11 มากทีสุ่ด 

• หัวขอการฟอนลานนา 90.00 มากทีสุ่ด 

• การเรียนรูศิลปวัฒนธรรม ณ ศูนยอนุรักษเรือนโบราณสันปาตอง 93.33 มากทีสุ่ด 

• หัวขอหุนกระบอกลานนา 93.33 มากทีสุ่ด 

ความรูและความสามารถของวิทยากรในการถายทอดความรู 94.82 มากทีสุ่ด 

• หัวขอศิลปวัฒนธรรมลานนา และการเย่ียมชมวัด 95.56 มากทีสุ่ด 

• การเย่ียมชมศนูยอนุรักษเรือนโบราณสันปาตอง 95.56 มากทีสุ่ด 

• หัวขอดนตรลีานนา 93.33 มากทีสุ่ด 

• หัวขอการฟอนลานนา 93.33 มากทีสุ่ด 

• การเรียนรูศิลปวัฒนธรรม ณ ศูนยอนุรักษเรือนโบราณสันปาตอง 95.56 มากทีสุ่ด 



 

 

หัวขอ รอยละ ระดับ 

• หัวขอหุนกระบอกลานนา 95.56 มากทีสุ่ด 

คุณภาพของการบริหารจัดการโครงการ 95.56 มากทีสุ่ด 

• ความเหมาะสมของสถานที่  97.78 มากทีสุ่ด 

• ความเหมาะสมของระยะเวลาจัดกิจกรรม 95.56 มากทีสุ่ด 

• ความเหมาะสมของโสตทัศนูปกรณ สำหรับการบรรยายและการ

สาธิต 95.56 

มากทีสุ่ด 

มากทีสุ่ด 

• การใหบริการของวิทยากร และเจาหนาที่สำนักฯ 95.56 มากทีสุ่ด 

• ความเหมาะสมของเครื่องด่ืมและของวาง 93.33 มากทีสุ่ด 

การบริหารจัดการโดยรวม   

• สิ่งอำนวยความสะดวก (เชน หองน้ำ ที่จอดรถ) 97.78 มากทีสุ่ด 

• ความพึงพอใจโดยรวมที่มีตอโครงการดังกลาว 95.56 มากทีสุ่ด 

รวม 94.87 มากทีสุ่ด 

 

สวนที่ 3 : ขอคิดเหน็/ขอเสนอแนะ  

1) ชอบกิจกรรมที่บานสันปาตองมาก 

2) กิจกรรมมีความนาสนใจ ควรเพ่ิมระยะเวลาของกิจกรรมทัวรใหมากขึ้น 

 



ประมวลภาพกิจกรรม 

กิจกรรม: ศึกษาเรียนรูดานศิลปวัฒนธรรม 

 

 



 

 

กิจกรรม : การเรียนรูและฝกปฏิบัติดานดนตรีลานนา 

 
กิจกรรม : การเรียนรูและฝกปฏิบัติดานการฟอนลานนา 

 



 

 

กิจกรรม : การเรียนรูและฝกปฏิบัติ ณ ศนูยอนุรักษเรือนโบราณสนัปาตอง 

 

กิจกรรม : การเรียนรูและฝกปฏิบัติหุนกระบอกลานนา 



 

 

กิจกรรม : การแสดงผลงานนักศึกษาหลังการเขารวมโครงการ 


